
  

 
  

 
 

 
 
 
 

  スマートフォンからの納税証明書              

Ｑ：スマートフォンから納税証明書の交付

請求ができるようになったそうですが、どの

ようになっているのですか？                                

                                              

Ａ：平成27年３月23日から交付請求ができ

るようになりました。 

【解説】 

平成27年3月23日より、スマートフォンやタ

ブレット端末から、納税証明書の交付請求が

できるようになりました。 

納税証明書の交付請求をスマートフォンや

タブレット端末で行う場合は、納税証明書を

税務署窓口で書面により受け取ることができ

ます。請求に当たっては電子署名及び電子証

明書の送信は不要です。 

手数料は、１税目１年度１枚370円となって

おり、書面で請求する場合(400円)に比べ、若

干オトクになっています。 

また、スマートフォン等で交付請求する場

合は、窓口で書面により請求する場合に比べ

て短い時間で受取ることができるというメリ

ットもあるとのことです。 

なお、スマートフォン等でできる手続きに

は、次のようなものがあります。 

①氏名、住所等の情報やメールアドレスの登

録・確認・変更 

②納付情報登録依頼、ダイレクト納付、イン

ターネットバンキングへのリンク 

③メッセージボックスの確認 

④還付金状況の確認 
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