
 

 
  

 
 

 
 
 
 

  平成 24 年度 e-tax 利用状況                

Ｑ：平成24年度のe-taxの利用状況が公表

されたそうですが、どのような内容になって

いましたか？ 

                                              

Ａ：満足度は70.6%(目標70%)でした。 

【解説】 

さきごろ、国税庁から平成24年度のe-taxの

利用状況が公表されました。 

主な内容は、次のとおりです。 

 ①利用満足度 

 ・e-tax 70.6% 

  ・国税庁HP「確定申告書等作成コーナー」81.3% 

  ②e-tax利用率 

 ・所得税の申告 50.4%(昨年47.3%) 

 ・個人消費税の申告 51.0%(昨年49.1%) 

  ・納税証明書の交付請求 1.5%(昨年0.7%) 

 ・酒税の申告 93.0%(昨年90.6%) 

  ・印紙税の申告 63.9%(昨年64.3%) 

  ・電子申告等開始届出書 99.5%(昨年99.5%) 

 ③自宅でネットを利用して申告書を作成した

件数 

 ・所得税の申告 12,086,447件(昨対103.0%) 

  ・個人消費税の申告 668,794件(昨対98.9%) 

 ④ネットを利用して申告書を作成した者の割

合 

 ・所得税の申告 65.9%(昨年62.2%) 

 ・個人消費税の申告 58.9%(昨年56.4%) 

   ６割近くの人がネットを利用して、自分で申

告しています。 
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